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Classified by Alfa Laval as: Business

Alfa Laval ist ein kundenorientiertes Unternehmen mit weltweit erstklassigen Produkten und 
Serviceleistungen in den Bereichen Wärmeübertragung, Separation und Fluid Handling. Das 
Erreichen von Qualitäts-, Umwelt- und Energieeffizienzzielen hat bei uns höchste Priorität.

Wir bieten unseren Kunden individuelle Problemlösungen, hochwertige Produkte und erstklassigen 
Service, um deren Prozesse zu optimieren. Außerdem unterstützen wir unsere Industriekunden 
dabei, die europäischen Klimaziele (Dekarbonisierung) zu erreichen. Somit tragen wir zur 
Leistungsoptimierung unserer Kunden, zum Umweltschutz und zur Energieeinsparung bei.

Qualität, Umweltschutz und Energieeffizienz sollen als motivierendes Element das Selbstvertrauen 
und die Zufriedenheit unserer Mitarbeiter stärken.
Der Mitarbeiter steht bei uns im Mittelpunkt. Sie werden ständig weitergebildet, umfassend über 
Neuigkeiten und Veränderungen informiert sowie aktiv in Veränderungsprozesse einbezogen. Wir 
leben Inklusion und Diversity. Mit der Schaffung einer an die neue Arbeitswelt angepassten 
Arbeitsumgebung begeistern und motivieren wir unsere Mitarbeiter.

Alfa Laval hilft dabei, bessere Lebensbedingungen für die Menschen auf umweltfreundliche und 
energieeffiziente Art zu schaffen. 
Wir bieten u.a. wegweisende Produkte und Verfahren an, die zu einer Reduzierung der 
Umweltbelastung und zur Effizienzsteigerung beitragen. Die Kenntnis und die Einhaltung von 
rechtlichen und vertraglichen Verpflichtungen sind für uns bindend. 

Wir, die Geschäftsführung der Alfa Laval Mid Europe GmbH, verpflichten uns, unseren Qualitäts-, 
Umweltschutz- und Energieeffizienzstandard sowie die energiebezogene und Umweltleistung 
ständig zu verbessern. Dies erreichen wir durch die Einführung und Aufrechterhaltung der 
entsprechenden Managementsysteme. 
Wir verpflichten uns weiterhin, die Umwelt vor schädlichen Einflüssen zu schützen. Dazu gehört 
auch das Verhindern von Umweltbelastungen.

In regelmäßigen Abständen prüfen wir unsere Leistungsfähigkeit und setzen uns neue Ziele. Die für 
die Zielerreichung notwendigen Ressourcen werden festgelegt. Die Wirksamkeit unseres 
Managementsystems soll sich fortlaufend verbessern. So erreichen wir zum Beispiel durch den 
Erwerb energieeffizienter Produkte und Dienstleistungen eine verbesserte energiebezogene 
Leistung.

Im Zuge des jährlichen Management Reviews beschließt die Geschäftsführung Qualitäts-,               
Umweltschutz- sowie Energieeffizienzziele, welche diese Unternehmenspolitik ergänzen und 
konkretisieren. Beim folgenden Management Review wird der Zielerreichungsgrad bewertet. Ferner 
wird beim Management Review die hier genannte Unternehmenspolitik überprüft.

Diese Unternehmenspolitik wird allen Mitarbeitern über das Dokumentenlenkungssystem Adlatus 
bekannt gegeben. Interessierte Parteien haben über die Internet-Seite Zugriff auf diese 
Unternehmenspolitik.

Aus Gründen der leichteren Lesbarkeit wird die gewohnte männliche Sprachform für Personen gewählt. Dies impliziert keine 
Benachteiligung des weiblichen oder anderer Geschlechts/e, sondern dient lediglich der sprachlichen Vereinfachung und soll als 
geschlechtsneutral verstanden werden.


